新型 コロ ナウ イル スス 感染 症 に 伴う 
事業 者 の 影響 調査 


(3 月 分 ) 
調査 時 点 


令 和 2 年 3 月 31 日 
(宮古 商工 会 議 所 に お いて は 、3 月 下旬 に 独自 に 実施 ) 


調査 対象 
商工 会 議 所 及び 商工 会 の 会 員 の 約 2% を 調査 対象 と し て 抽出 


調査 方 法 
商工 会 議 所 及び 商工 会 が 、 調 査 票 の 配付 、 聴 き 取 り に より 実施 。 


今後 の 予定 
当面 、 毎 月 実施 予定 





岩手 県 商工 労働 観光 部 経営 支援 課 


新型 コロ ナウ イル ス 感 染 症 に 伴う 事業 者 の 影響 調査 (3 月 分 ) 
Q1 貴社 の 業種 を 教え て くだ さい 。 


で | 多 s 交 
陣 業 。 | 、 大 s 天 


※ 宮 古 商工 会 議 所 に つい て は 、3 月 に 独自 に 調査 し て お り 、 今 回 の 調査 に 限り 、 こ の 調査 デー タ (505) を 活用 する こと 
と し た の で 、 調 査 回 答 数 が 他 の 団体 と 比較 し 多く な っ て いる 。 





Q2 新型 コロ コナ ウイ ルス 感染 症 の 感染 拡大 に よる 御社 の 経営 へ の 影響 は あり ます か 。 


【 コ メン ト 】 
「① 既 に 影響 が 出 て いる 」 が 約 6 割 と な っ て いる 。 
また 、「② 今 後 、 影 響 が 出る 可能 性 が ある 」 を 含め る と 、 約 8 割 の 事業 者 が 影響 を 受け る も の と 考え て いる 。 


① 既 に 影響 が 出 て いる 
② 今 後 、 影 響 が 出る 可能 性 が ある 

※ 宮 古 商工 会 議 所 に つい て は 、3 月 に 独自 に 調査 し て お り 、 今 回 の 調査 に 限り 、 この 調査 デー タ (505) を 活用 する こと 
と し た の で 、 調 査 回 答 数 が 他 の 団体 と 比較 し 多く な っ て いる 。 











③ 分 か ら な い 
1% 











【 業 種別 


Q2 新型 コロ ナウ イル ス 感 染 症 の 感染 拡大 に よる 御社 の 経営 へ の 影響 は あり ます か 。 


① 既 に 影響 が 出 て いる 









② 今 後 、 影 響 が 出る 可能 性 
が ある 


15 





③ 分 か ら な い 





影響 は な い 











合 計 




















( 注 ) 宮古 商工 会 議 所 505 分 に つい て は 、 合 計 値 の み の 提 供 で ある こと か ら 、 上 記 表 に は 含ま れ な いも の 。 
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② 今 後 、 宿泊 業 
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③ 分 か ら 影響 は 
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③ 分 か ら 、 製造 
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Q3 Q2 で ① を 選択 され た 方 に お きき し ます 。 具体 的 な 影響 を 教え て くだ さい 。 (複数 回 答 可 ) 
【 コ メン ト 】 
「① 来 客 者 ・ 受 注 の 減少 」 が 一 番 多 く 、80. 89% と な っ て いる 。 
次 いで 、「⑤ 予 約 ・ 注 文 の キャ ン セ ル 」、「③ イ ベン ト 等 の 中 止 ・ 延 期 」、「② 仕 入 ・ 部 品 ・ 資 材 等 の 調達 に 支 
障 」 の 順 と な っ て いる 。 


① 来 客 者 ・ 受 注 の 減少 

② 仕 入 ・ 部 品 ・ 資 材 等 の 調達 に 支障 

EE El 

※ 宮古 商工 会 議 所 に つい て は 、 単 独 調査 の た め 、 こ の 質問 に つい て の 回 答 は な い 。 
回 答 割合 は 、 こ の 質問 の 実 回 答 数 (422) に より 算出 。 
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Q4 Q2 で ① を 選択 され た 方 に お 聞き し ます 。 3 月 に お いて 、 前 年 3 月 比 で 御社 の 売上 の 
変化 を 教え て くだ さい 。 


【 コ メン ト 】 
「①0~ て 20% 減 」 が 一 番 多く 、449% 以 上 と な っ て お り 、 次 いで 、「②21~40% 減 」 が 279%% と な っ て いる 。 
「⑤81100% 減 」 の 、 ほ ぼ 売上 が な い 事 業者 も 約 59% 発 生 し て いる 。 


①0209 減 44.7% 


Seiceow 拉 | tm 
I@eiceow 拉 |  % sm 


※ 宮古 商工 会 議 所 に つい て は 、 単 独 調査 の た め 、 こ の 質問 に つい て の 回 答 は な い 。 
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【 業 種別 】 
Q4 Q2 で ① を 選択 され た 方 に お 聞き し ます 。3 月 に お いて 、 前 年 3 月 比 で 御社 の 売上 の 変化 を 教え て くだ さい 。 




















































































@②21~ 
4096 減 
25% 


①0~20% 減 190 13 10 28 40 15 32 27 10 15 
②21~40% 減 117 20 11 14 24 6 21 6 8 7 
③41~60% 減 59 16 13 9 7 2 2 4 6 0 
④61~80% 減 24 9 6 0 4 2 1 1 1 0 
⑧⑤81~100% 減 22 1 5 7 0 1 1 1 5 1 
⑥ 前 年 同月 比 増 1 1 0 3 1 1 1 
合 計 425 60 59 80 26 60 40 31 24 
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@61~ 
8096 減 














@61~ 
809% 減 


小売 業 


⑥ 前 年 同 








月 比 増 
6% 





5% 





③41 
6096 減 
9% 

















卸売 業  ⑤81~ 
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Q5 Q2 で ①② を 選択 され た 方 に お 聞き し ます 。 今後 の 見 込み を 教え て くだ さい 。 


【 コ メン ト 】 
「①0~2096 減 」 が 3496、 次 いで 、「②21 一 40% 減 」 が 3196、「③41 6096 減 」 が 2096 と な っ て いる 。 
「⑤81<100% 減 」 の ほぼ 売上 が な いと 見 込む 事業 者 も 約 596 い る 。 


3 月 の 売上 (Q4) と 比較 し 、「② の 2140% 減 」、「③41 ン 60% 減 」、「④61 <80%% 減 」 の 回 答 数 が 増加 し 
て いる 。 


①0~20% 減 34.7% 
②21~40% 減 31.3% 
③41~60% 減 20.2% 


④61<809% 減 





※ 宮古 商工 会 議 所 に つい て は 、 単 独 調査 の た め 、 こ の 哲 問 に つい て の 回 答 は な い 。 





⑤81 ン 10096 減 
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⑥ 前 年 同月 比 増 
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【 業 種別 】 
Q5 Q2 で ①② を 選択 され た 方 に お 聞き し ます 。 今後 の 見 込み を 教え て くだ さい 。 































































8096 減 
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①0~20% 減 174 5 2 28 34 17 30 32 11 15 
②21~40% 減 157 22 10 20 33 12 29 14 7 10 
③41~60% 減 101 18 17 11 14 6 7 13 10 5 
④61~80% 減 36 12 10 4 4 1 1 2 1 1 
⑧⑤81~100% 減 27 4 7 7 1 0 1 1 5 1 
⑥ 前 年 同月 比 増 0 1 2 1 1 1 0 
合 計 501 61 71 88 37 69 63 34 32 
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Q6 新型 コロ ナウ イル ス 感 業 症 拡大 に 際 し 、 御 社 で 行っ て いる (行う 計画 が ある ) 対 策 が 
あれ ば 教え て くだ さい 。 (複数 回 答 可 ) 


【 コ メン ト 】 

現在 、 行 っ て いる (行う 計画 が ある ) 対策 と し て は 、「④ 運 転 資金 等 の 借入 れ 」 が 30. 8% と 一 番 多 く 、 次 いで 、 
「③ 生 産 ・ 販 売 計画 の 見 直し 」、「① 売 上 減少 に よる 出勤 停止 等 雇用 調整 」 の 順 と な っ て いる 。 

その 一 方 、「⑥ 何 も し て いな い 」 が 2396% と な っ て いる 。 


で ① 売 上 減少 に よる 出勤 停止 等 必用 調整 

防止 の た め 時 差出 動 . や 有休 取得 推奨 | 7| 138 

生産 販売 計 画 の 見 直し | 137| 239% 

の を の 他 。 | sl is 放 

| Ss EE | 

※ 宮古 商工 会 議 所 に つい て は 、 単 独 調査 の た め 、 こ の 質問 に つい て の 回 答 は な い 。 
回 答 割合 は 、 こ の 質問 の 実 回 答 数 (574) に より 算出 。 
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Q7 今後 、 国 や 県 等 へ の 支援 人 策 に つい て 要望 を お 聞か せく だ さい 。 (複数 回 答 可 ) 


【 コ メン ト 】 
国 や 県 へ の 要望 で は 、「① 資 金 繰り 支援 」 が 37. 19% と 一 番 多 く 、 次 いで 、「⑤ 景 気 回 復 施策 」、「③ 雇 用 維 


持 支援 』 の 順 と な っ て いる 。 





資金 線 り 支援 | 49O| 7 
② 設 備 投資 、 販 路 開拓 支援 
の 鹿 用 維持 支援 


合計 


※ 回 答 割 合 は 、 こ の 質問 の 実 回 答 数 (1, 079) に より 算出 。 
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Q8 その 他 自 由記 載 欄 
【 主 な 意見 等 】 


・ 仕 出し 弁当 で 売上 を カバ ー し て いる 
・ 助 成金 を 増やし て も らい た い 


・ 資 金 の 借入 は 将来 的 に 固定 費 の 増加 と な り 、 近い 時 期 に 負荷 と な っ て くる 。 2 年 先 の 景気 拡大 と な る 経済 対策 を 取っ て 
も らい た い (2 年 間 の 消費 税 09% も し く は 596 以 内 を 望む ) 


送別 会 等 の 宴会 の 予約 が ほとん ど 無 か っ た 

関東 方 面 の お 客 様 は 断つ っ て いる 

・ 外 出自 粛 に 対す る 売上 減少 に 対す る 国 の 対策 

・ 支 払 を 先 延ばし し て ほし いと いう 、 大口 顧客 が 増え て きた 

・ 急 激 に 需要 環境 が 変わ る 可能 性 が あり 不透明 感 が ある 

・ 営 業 停止 の 指示 が 出さ れ た 際 に 、 返 済 ロー ン 等 の 対策 を 考え て 欲し い 


(④ 小 売 業 |・ 気 仙 沼 で 新型 コロ ナウ イル ス 感 染 症 が 発生 に て いる の で 、 市場 か ら の 仕入れ が で きる の か 不安 


・ 各 支援 策 ( 国 ・ 県 ・ 市 )、 各 関係 者 間 の 情報 共有 と 情報 発信 (見 や すい 、 わ か りや すい サイ ト の 作成 ) ニ この ホー ムペ ー ジ 
の 「 こ の サイ ト 」 を 見 れ ば 国 、 県 、 市 の 支援 策 が 一 覧 で きる も の が 欲し い 


・ 市 民 税 ・ 県 民 税 ・ 固 定 資産 税 ・ 車 両 税 等 々 の 税金 や 消費 税 の 納付 等 の 支払 い 猫 予 や 減額 、 免 除 


・ 先 が 見 えな い の が 大 変 

・ 助 成金 を 増やし て も らい た い 

・ マ スク や 除 菌 ス プレ ー 等 、 万 一 感染 者 が 出 て も 事業 が 継続 で きる 環境 支援 

・ 大 勢 従業 員 が いる の で 、 も し 感染 し た 場合 、 工 場 停 止 や 風評 被害 で 、 稼働 が 出来 な く な る こと が 心配 で ある 
・4 月 に 入り 、 特 注 あ り 。 家庭 用 備蓄 と し て 、 乾 麺 の 特需 あり 


… 国 や 県 の 支援 策 は 理解 し て ます が 、 実 際 に 審査 が 通ら な い 会 社 が 多い と 聞い て いる 。 いろ いろ 支払 い が 滞っ て いる も 
の も あり 、 審査 が 通る か 心配 


⑦ 建 設 業 |・ 現 場 へ は 直行 ・ 直 帰 を 促し て いる 
・ リ フォ ー ム に ウェ イト を 置い て いる が 、 部 品 が 入荷 に な ら ず 、 メ ー カ ー か ら も スト ッ プ が か か っ て お り 、 工 事 が 中 断 に な っ て いる 
現在 売上 は 悪く な い が 、 先 行き 不透明 。 完成 し な いと お 金 が 入ら な い の で 、 工 事 途 中 で 中 断 す る と 困る 
⑧ 運 輸 業 |・ タ クシ ー 利 用 客 の 大 幅 減 
従業 員 に 対す る 感染 予防 の た め に 使用 する アル コー ル 消 毒液 や マス ク が 不足 し て いる 
・ 運 転 資金 の 借入 で は な く 、 簡潔 な 助成 金 、 補 助 金 を 導入 し て ほし い 
・ 感 染 の 終息 時 期 が 見 えな い 不 安 が ある 





EC 深刻 化 が 予想 され 全 産 業 で 我慢 比べ の 様相 を 呈し て いる 。 業種 、 業 態 、 社 内 態勢 を 大 幅 に 変え る 必要 
感じ て い 


資金 繰り や 助成 金 等 、 企 業 の 支援 を お 願い し た い 





Ls ] 
新型 コロ ナウ イル ス 感 染 症 に 伴う 事業 者 の 影響 調査 票 ( 月 分 ) 
令 和 2 年 月 日 





OO 商工 会 議 所 ( 〇 〇 商工 会 ) 行 


























企業 名 : 
担当 者 名 : 
Q1 貴社 の 業種 を 教え て くだ さい 
① 飲食 業 ② 宿 泊 業 ③ サ ービス > 業 ④ 小 売 業 ⑤ 卸 売 業 
⑥ 製 造 業 ⑦ 建 設 3 ⑧ 運 輸 業 ⑨ そ の 他 


Q2 新型 コロ ナウ イル ス 感 染 症 の 感染 拡大 に よる 御社 の 経営 へ の 影響 は ご ざい ます か 
(1 つ 選 択 の 上 、 〇 を つけ て くだ さい ) 





① 既に 影響 が で て いる ② 今 後 、 影 響 が で る 可能 性 が ある 
③ 分 か ら な い ④ 影 響 は な い 


Q3 Q2 で ① を 選択 され た 方 に お 聞き し ます 。 具 体 的 な 影響 を 教え て くだ さい 。 (複数 回 答 可 ) 




















① 来 客 者 ・ 受 注 の 減少 ② 仕 入 ・ 部 品 ・ 資 材 等 の 調達 に 支障 
③ イ ベン ト 等 の 中 止 ・ 延 期 ④ 国 内 外 へ の 出張 等 の 中 止 ・ 延 期 
⑤ 予 約 ・ 注 文 の キャ ン セ ル ⑥ そ の 他 ( ) 





Q4 Q2 で ① を 選択 され た 方 に お 聞き し ます 。 前 月 に お いて 、 前 年 同月 比 で 御社 の 売上 の 変化 を 教え て く 
だ さい 。 
① 0 て 20% 減 ②2140% 減 ③41 て 60% 減 ④61 て 80% 減 ⑤81 て 100% 減 
⑥ 前 年 同月 比 増 ( %) 





























Q5 Q2 で ①② を 選択 され た 方 に お 聞き し ます 。 今後 の 見 込 を お 知ら せく だ さい 
① 0 て 20% 減 ②21 て 40% 減 ③41 て 60% 減 ④61- て 80% 減 ⑤81~100% 減 
@ 前 年 同月 比 増 ( %) 





























Q6 新型 コロ ナウ イル ス 感 染 症 拡大 に 際 し 、 御 社 で 行っ て いる (行う 計画 が ある ) 対策 が あれ ば 教え て く 
だ さい (複数 回 答 可 ) 










































































































































































① 売 上 減少 に よる 出勤 停止 等 雇用 調整 ② 成 染 防止 の た め 時 差出 勤 や 有休 取得 推奨 

③ 生 産 ・ 販 売 計画 の 見 直し ④ 運 転 資金 等 の 借入 れ 

⑤ 経 営 計画 等 の 抜本 的 な 見 直 し ⑥ 何 も し て いな い 

⑦ そ の 他 ( ) 
Q7 今後 、 国 や 県 等 へ の 支援 策 に つい て 要望 を お 聞か せく だ さい (複数 回 答 可 ) 

① 資 金 繰り 支援 ② 設 備 投資 、 販 路 開 拓 支 援 

③ 雇 用 維持 支援 ④ テ レ ワ ー ク 等 I CT 導入 支援 

⑤ 景 気 回 復 施策 ⑥ そ の 他 ( ) 


Q8 その 他 自 由記 載 欄 











※ ご 協力 あり が と う ご ざ いま し た 。 こ の 調査 に 係る 個人 情報 に つい て は 、 本 調査 以外 の 使用 は いた し ませ ん 。 





